
Bénéfi ciez du service MédecinDirect sans 
frais supplémentaire pour : 

  un accompagnement médical complémen-
taire à celui de votre médecin traitant, 

 un deuxième avis médical, 

 mieux comprendre un diagnostic, 

  préparer sereinement votre voyage à 
l’étranger. 

Qui vous répond ? 
Un médecin inscrit au Conseil National de 
l’Ordre des Médecins répond à toutes vos 
questions médicales. 

Ma Mutuelle... en toute sérénité

Découvrez la vidéo MédecinDirect
sur la chaîne YouTube Miltis

SERVICE DE PRÉVENTION
ET CONSEIL MÉDICAL
EN LIGNE

www.medecindirect.fr

0821 01 10 30
(service 0,15 € /min + prix appel)



  3h/par an et par bénéfi ciaire* 

MédecinDirect est un service de conseil médical
personnalisé. 
Pour un avis médical, contactez un médecin généraliste
ou spécialiste de MédecinDirect, sans frais supplémentaire. 

Ce service est 100 % confi dentiel et 100 % sécurisé. 

*  Uniquement pour les adhérents des contrats LUMINEIS (1 à 4) ou
MUTUELLE SANTE ENTREPRISE (sauf niveau ANI) Fl
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Siège social : 25 cours Albert Thomas – 69003 Lyon
www.miltis.fr

Mutuelle soumise aux dispositions du livre II du Code de la Mutualité (SIREN n° 417 934 817)

UN SERVICE INCLUS DANS
VOTRE COMPLEMENTAIRE SANTÉ   

Télécharger l’application
App Store et Google play.

Comment profi ter du service MédecinDirect ? 

Par Internet : 7 j / 7 et 24 h / 24
Pour votre première connexion, rendez-vous sur le site 
www.medecindirect.fr. Sur la rubrique « Inscription », 
munissez-vous de votre numéro d’adhérent pour compléter
le formulaire d’inscription. Connectez-vous et posez votre 
question afi n qu’un médecin généraliste ou spécialiste vous 
réponde par écrit ou vous recontacte par téléphone. 

Par téléphone : 7 j / 7 de 8 h à 22 h (heure Paris)
Un opérateur fi xe un rendez-vous téléphonique entre vous 
et un médecin généraliste ou spécialiste.
Composez le 0821 01 10 30 (service 0,15 € /min + prix appel)


